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HOME https://www.pcineestudio.es/ El carrito de compra no está activo 1. Mostrar el estado del sistema

El botón del menú circular despliega un carrito de compra que 
no tiene activa esa funcionalidad. Al permitar comprar 
entradas, produce confisión en el usuario, ya que estás se 
compran a través de fever 4

Activar la funcionalidad de compra o eliminar 
la opción de comprar

EN CARTEL
https://www.pcineestudio.
es/en-cartel

El botón de comprar entradas te envia a uná página 
externa de comprar. 1. Mostrar el estado del sistema

El botón de comprar entradas, te lleva a un enlace externo 
para comprar entradas desde otra plataforma, sin indicar 
previamente al usuario dicha acción. Genera confusión y 
desconfianza 3

Creria la opción de comprar propia o a traves 
de una entidad bancaria o explicara el método 
de comprar

TARIFAS Y 
ABONOS

https://www.pcineestudio.
es/tarifas-y-abonos

El botón de comprarte envia a uná página externa 
de comprar.

1. Mostrar el estado del sistema 6. 
Aliviar la carga en la memoria del 
usuario

El botón de comprar, te lleva a un enlace externo para comprar 
entradas desde otra plataforma, sin indicar previamente al 
usuario dicha acción. Genera confusión y desconfianza 3

Creria la opción de comprar propia o a traves 
de una entidad bancaria o explicara el método 
de comprar

ALQUILER DE 
SALA

https://www.pcineestudio.
es/copia-de-historia-1

La url, nombre de la página se llama copia-de-
historia-1 1. Mostrar el estado del sistema

La url tendria que llamarse igual al nombre de la página, por un 
tema de legibilidad y concreción, crea confusión 2

Modificaria el nombre del archivo por llegar a 
confundir.

ALQULIER DE 
SALA / 
CONTACTO

https://www.pcineestudio.
es/copia-de-historia-1https:
//www.pcineestudio.
es/contacto

El formurario, no muestrar mensajes de error, solo 
un marco rojo/ no se indica el envio de formulario 
correcto en la web no poer email

1. Mostrar el estado del sistema  5. 
Prevenir errores 9. Comunicar errores 
con claridad

Cuando pinchas en un campo y no escribes, pasa al siguiente, 
muestra un marco rojo. No hay aviso de envio de formulario 
correctamente. No hay recepción de emails tipo automáticos 4

Mensajes de error acompañando a los marcos 
rojos, mensajes de envio correcto de 
formulario y envio de email automático del 
sistema.  

COMO LLEGAR
https://www.pcineestudio.
es/c%C3%B3mo-llegar El icono de youtube no funciona. N o tiene enlace 1. Mostrar el estado del sistema Al pincjar en le icono, no te lleva a ningún sitio 3

Insertar el enlace o eliminar el icono de 
youtube

ALQULIER DE 
SALA / 
CONTACTO

https://www.pcineestudio.
es/copia-de-historia-1https:
//www.pcineestudio.
es/contacto

Al enviar el formulario no tienes mensaje preventivo 
de deshacer la acción de envio 3. Control y libertad del usuario Al rellenar al ususario y enviar, no puede deshacer el envio 3 Insertar popup previo al envio

 EN CARTER/ 
TARIFAS Y 
ABONOS / 
CONTACTO

https://www.pcineestudio.
es/en-cartel / https://www.
pcineestudio.es/tarifas-y-
abonos / https://www.
pcineestudio.es/contacto

Los botonoes de comprar entradas / comprar / eviar 
no guardan coherencia, forma, color familia 
tipográfica 4. Consistencia y estándares No sigue ningún estandar estético ni coherencia... 4 Estandarizar botones
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TODA LA WEB
https://www.pcineestudio.
es/ Utilizan 4 tipos de familias tipograficas 4. Consistencia y estándares

Para los títulos, menu, y algunos textos random utiliza una 
familia, para los párrafos otra, para las cookies otra... uso del 
kernt si sentido... 4

Estandarizar el uso de familias tipográficas, 
tamaños, interliniados...

TODA LA WEB
https://www.pcineestudio.
es/

Lo más destacado es el uso de la imagen de fondo. 
Opaca todo el contendido, dejádolo en un segundo 
plano. Exceso de color, fondos con opacidad, texto 
blancos, falta de structura entre cajas, si alineación, 
idem textos... Resulta una web Barroca, sin 
estructura logica en el contenido de la home por 
ejemplo, el carrouse no destaca... en precios, el 
degradado es excesivo... en cartel textos apiñados... 
no destaca la información... botones RRSS 8. Estética minimalismo

Lo más destacado es el uso de la imagen de fondo. Opaca 
todo el contendido, dejádolo en un segundo plano. Exceso de 
color, fondos con opacidad, texto blancos, falta de structura 
entre cajas, si alineación, idem textos... Resulta una web 
Barroca, sin estructura logica en el contenido de la home por 
ejemplo, el carrouse no destaca... en precios, el degradado es 
excesivo... en cartel textos apiñados... no destaca la 
información... botones de RRSS. 4 Reediseño de la web

TODA LA WEB
https://www.pcineestudio.
es/

No existe ayuda ni documentación. Ni guia de 
accesibilidad 10. Ayuda y documentación

No existe ayuda ni documentación. Ni guia de accesibilidad, 
auditiva los textos en spaninglish 3

Genera algun tipo de ayuda a parte de 
contacta con ellos y establecer un plan de 
accesibilidad
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Teniendo en cuenta el criterio de Jacob Nielsen:
0: No cumple ninguna heurística pero no llega a ser un problema de usabilidad.
1: No es necesario solucionar el problema a menos que haya tiempo adicional en el proyecto.
2: Problema de usabilidad menor. Arreglarlo tiene una prioridad baja en el proyecto.
3: Problema de usabilidad mayor. Arreglarlo tiene una prioridad alta en el proyecto.
4: Problema de usabilidad catastrófico. Arreglarlo tiene una prioridad máxima en el proyecto. No es posible su lanzamiento hasta que no se haya corregido el problema.


